- MUNICIPALIDAD DE VILLA CONSTITUCION

DECRETON® 3 5 7 4

R X

 VILLA CONSTITUCION, o, cpp opag

VISTO: -
_ _ La oferta de servicios de recaudacién propuesta por la empresa Administradora San

' Juan S.A., CUIT 30-70774398-7, en adelante AST , con domicilio comercial en calle Santa Fe
S '1_1_'83,:Pis'(_3-7 ' _de' la'ciudad de Rosario; y

S _: CONSIDERANDO

Que ASJr ofrece brmdar e} Servicio de Recaudacién consistente en el cobro de importes
'de dmero que el Mumc1p10 deba percibir de sus contribuyentes o cualesquiera otros obligados
: _ -seg'un-ia naturaleza juridica de la relacién que los vincule, mediante la red de servicios de la
| . empresa; . '_ _
S Qu‘e en "_él '_ contexto actual, resulta necesario y pertinente proporcionar a los

“contribuyentes v demas, herramientas que faciliten el pago de sus obligaciones con el Municipio,

: _. - ya'sea de forma presencial, ampliando los lugares de pago, como remota, posibilitando el pago on

' line de las ‘deudas, circunstancia que a su vez puede aparejar una optimizacién de la recaudacion,

- hac1endola més eficiente;

Que ¢l Intendente en uso de las facultades y atribuciones que le son propias por el
' ':. art 51 inc. m) p). de la Ley 14.436 se encuentra facultado a suscribir el presente contrato a los
e ﬁnes de optumzar la recaudacién de fondos;

Que de’ 1gual modo la Ley de Necesidad Publica 13.977, a la cual el Municipio

R 'iadhmo por Ordenanza HCM N° 4931/2020, autoriza a efectuar contrataciones en pos de alcanzar

) .-mayores mveles de eﬁc1enc1a v eficacia en la recaudacién de los tributos;

Por ello

" EL INTENDENTE MUNICIPAL
DECRETA

- ARTICULO 1°: '_Sus.cﬁ’base'-la oferta de servicios de recaudacién propuesta por la empresa
* Administradora San Juan S.A., CUIT 30-70774398-7, en adelante ASJ, con domicilio
; _ '.c.omerci'ai 'én calle Santa Fe 1183, Piso 7 de la ciudad de Rosario, consistente en el cobro de
: '.impones de -dinero que el Municipio deba percibir de sus contribuyentes o cualesquiera otros
" ‘obligados segiin la naturaleza juridica de la relacién que los vincule, la cual como Anexo forma

 parte integrante de la presente.-

.ARTICULO"2°':':-Ace§1iada-'qlie seé-la misma por la empresa Administradora San Juan S.A.,

- gjechtese en todos sus términos.-

. Jorge Berti
Intendents Municinal




VILLA CONSTITUCION, 2 de junio de 2026.-

S .Sres

_-_MUNICIPALIDAD DE VILLA CONSTITUC!ON

| ;*SU DESPACHO

Tenemos el agrado de dlnglrnos a.Uds. a efectos de someter a vuestra

| _"conSIderacmn la® presente Oferta de! Ser\nc:los de Recaudacion (en adelante la Oferta),

* consistente ‘en el cobro de zmportes -de dinero que vuestra empresa deba percibir en
.'.__forma penodaca de Ias personas f:smas y/o Jund[cas a quienes provee bienes ¢ servicios
: (en adelante los "C!lentes”) '

_ Los 'Serv'icios’ de Recaudacion que por la presente les ofrecemos, podran
' prest_arée b'aj’o dos modalidades:

é) Presencial: se prestard en los Agentes de [a Red de Servicios de ASJ

-("Santa' Fe Servicios"; "Entre Rios Servicios"; San Juan Servicios"; "Santa

Cruz Séwicios") y en los demés Agentes que en el futuro se agreguen a
-~ dicha Red

i b) -On Line:' a"traVés'de'huestro Botén de Pagos.
Ud podra optar por una ¢ ambas modalidades, segln su conveniente, lo que

'-debera hacernos saber al tlempo de vuestra aceptacuon

: En caso 'd'e aceptarse esta Oferta, la prestacidn del Servicio de Recaudacion
“se ajustara a los términos Y condlc;ones establecidos en el Anexo | adjunto a la presente.
. En ‘consecuencia, -la aceptacmn ‘de la Oferta implicara para las "Partes” asumir los

~“derechos y obligaciones previstos en dicho Anexo 1.




La presente Oferfa podra ser aceptada por escrlto en forma expresa o blen en_"_-'.:- -

forma tacita se considerard aceptada con la sola recepcmn de Ia prlmera boleta o:

comprobante de pago habilitado por Uds. para ser cobrado por ASJ por mtermedio de los'_ T

Agentes de las Red "Santa Fe Servicios"; "Enire Rios Servicios”; San’ Juan Servicios”; |

"Santa Cruz Servicios” (en adelante la RED), o bien, medlante Ia pnmer transaccnon de

cobro on line que se realice a traves de nuestro’ Boton de. Pagos

Si mas, hacemos propicia esta o'po'rtur';ida'd .P"‘?‘_'fa_-'Saflﬁlda{_:-_'é."-U_d__s;;_._f-'
atentamente.- : R =

p/ ADMINISTRADGRA sANﬂJuAst.'A.f SR



ANEXO 1

- _ADMENISTRADORA SAN JUAN S AL CUIT N° 30-70774398-7 (en adelante “ASJ”), con

- domicitio comercial ‘en SANTA FE 1183, PISO 7 de la ciudad de ROSARIO, Provincia de

- SANTA FE, se dirige a MUNICIPALIDAD DE VILLA CONSTITUCION CUIT N° 30-
©-99903505-8 (en adelante ‘LA-EMPRESA’ y en forma conjunta con ASJ, " LAS PARTES")

- con -domicilio .en: SAN MARTIN N°::1218 de la ciudad de VILLA CONST!TUCION
‘Provincia de SANTA" FE @ fin"de hacerle llegar el presente Anexo |, que forma parte
_c;nntegrante de la Oferta; en los términos: y condiciones que se especifican a continuacion,

= Slos que de ser aceptados Tegiran la relacién entre “LAS PARTES".
BE o
=
/N BT
5 B Ry
| 5 = TERMINOS'Y CONDICIONES DEL SERVICIO

PRIMERA OBJETO

ASJ prestz prestara el Servicio dé Recaudacion ofrecido en la Oferta, consistente en el cobro de
1mportes de- dmero que LA EMPRESA deba percibir en forma periédica de sus Clientes en

'_'au cién podra ser: efectuada bajo dos modalidades (en forma alternativa o
artah, an: sea & preferen01a dela EMPRESA, lo cual hara saber a ASJ al tiempo |

ad Presencial: sera reallzado en cualquiera de nuestros Agentes de la
Yed, sea.mediante la presentacion por parte de los clientes de las boletas y/o
duras (en adelante las BOLETAS), cuya impresién y distribucién se encuentraa
. de la EMPRESA, o bien, sin la presentacién de las mismas, cuando ello
b, }‘ ,\., 4, _fuéra pOSlble (cobro presencial sin factura) mediante la presentacion del Codigo de
~ Identificacion determinado por LA EMPRESA. En los casos en que sea ineludible
la presentacion de las BOLETAS por parte de los Ciientes, las mismas deberan
- “contener el codigo de barras homologado por la EMPRESA y ASJ. Los pagos bajo
{a modalidad presencial, podran ser realizados por los Clientes, exclusivamente en

P Y
%%,i - -dinero en efectivo y/o con tarjeta de débito, cuanto estén habilitados los medios
B8\ . paraéstalltima forma de pago en los Agentes de la Red.
‘f,’,% b Modalidad . On-Line: sera realizado a través de la utilizacién de un link de pago
fg £\ provisto por. ASJ; o'bien mediante el Botén de Pagos “Plus Pagos” que podra estar
-‘a‘,i R ‘presente en: Ia web ylo app mobile de la EMPRESA, como asi también en el sitio
} 88 web de ASJ. . :
;8
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~ Coordinacion de Gabinele
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SEGUNDA: CONDICIONES. ESPECIFICAS DE LA PRESTACiON DE SERVICIO DE_
: RECAUDACION CON MODALIDAD PRESENCIAL: - '

2.1. PRESTACION DEL SERVICIO. ASJ prestara ei servtcao de cobranza en todas sus |
Agentes de la Red (cuyo detalle respecto de ubicacion geograf ca se encuentra en anexo -
adjunto) en que desarrolla su actividad, en el horario de ‘atencién al publlco ne: pudlendo

establecer dias de cobro u horarios especiales, pero si ampliar Ios mlsmos SI fuera de su
conveniencia o interés.

. 2.2, RECHAZO DE BOLETAS. Cuando se detecten fallas en el cédigo de barras o en el i

- efectuar su cobro y comunicara directamente a la persona que presente una BOLETA con

debajo del codigo pertinente.

. 2.3 BOLETAS A COBRAR. La fecha de venc1m|ento de cada BOLETA sera Ea que sur_;a

disefio de LAS BOLETAS que impidan su normal procesamiento, ASJ se abstendra de .. =

defectos para su lectura, que se dirija a las oficinas de LA EMPRESA. Sin. perjuicio de -
elio y en forma previa ASJ podra procurar la captura a fravés de Ios numeros lmpresos .

-~ de la captura del codigo de barras. Si la fecha de vencimiento coincidiera con un feriado o L

{ xpresada en letra escrita en la BOLETA, se tendra por valida la que surja de la
.' de\;odlgo de barra. ASJ no admitira en ningln caso ‘el pago cuando LAS

Séc rezcan del cédigo de barras, aun cuando la persona que. presente la
"»\BOQETA '

xhibiera documento 0 comunicacion de LA EMPRESA en. !a que se aluda a.
'éﬂcUﬂSta ci

._.;:\24 TiGKET El Agente, una vez recepmonado el d:nero del pago mtervendra LAS

BOLETAS con ajuste a las normas de practlca vaEe dec1r con Ia emlsmn de un ticket
comprobante de pago emitido por ASJ '

2.5. INTERVENCIONES ANULADAS. Cuando ASJ hubiese emlt[do tlcket y
posteriormente por cualquier motivo no se concretare su cobro, deberd proceder a-anular

el ticket, mediante la leyenda “INTERVENCION ANULADA" con fima o frmas e
autorizadas, reteniendo el ticket o comprobante de pago original. ~

2.6. LIQUIDACION DE LA RECAUDACION. La liquidacion de la recaudacién -efectuad_a L
bajo modalidad presencial, serd realizada dentro de las horas habiles computadas desde .-
el primer dia habil posterior al procesamiento de los pagos realizados .en .efectivo o
# mediante tarjetas de débito, y dentro de los para los pagos rea[izados.mediante.'tarjetas -

dla no laborable, la fecha de vencamlento se trasladara al primer-dia habil lnmedlato L

- de crédito. Las operaciones con tarjetas de credito desconocidas por los clientes o que - B

. originen devolucicnes o contracargos por reclamos realizados por eEEos seran debltados
. al Ente.-



2.7, RETRIBUCION DE ASJ. La retribucion de ASJ por la prestacion del servicio de

~recaudacion bajo modalidad presencial seré la siguiente:
271, Pagos ‘realizados ‘en efectivo: la retribucién seré del NO APLICA sobre ‘el monto

““recaudado, con‘un minimo de NOQ APLICA por fransaccion.

2.7.2. Pagos realizados mediante tarjeta de débito: la retribucién sera del NO APLICA

‘é . sobre el monto recaudado, con un minimo de NO APLICA por transaccion.
8  ~2.7.3.Pagos realizados mediante tarjeta de crédito: la retribucion sera del NO APLICA
= - gobre el monto récaudado, ‘con un‘minimo de NO APLICA por transaccién ;
-; S 274 “Pagos realizados ‘mediante ‘Debin: la retribucién’ serd ‘del NO APLICA sobre el
=

d}
]

f

2

|

y m_or}to recaudado con un__mmlmo de’ _NO APLICA por transaccmn

 “TERCERA: CONDICIONES ESPEClFICAS DE LA PRESTACION DE SERVICIO DE
2 '-'RECAUDACION CON MODALIDAD ON LINE :

3 &PRESTACION DEL SERVICiO ASJ prestara ei serv:cm de cobranza a traves de la
VOB lisiBn

HHILIDAD DEL SERVICIO. El servicio estara disponible las 24 hs dél dia los
_ 'ana sa!vo Ias mterrupc;ones necesanas por mantemmtento

S -ihgresara el Codtgo de Edentn" cacion reSpectivo y podra realizar el pago mediante
_ tarjeta de credlto y/o deblto e

34 TICKET. Una vez efectuado el pago por eE Cliente, éste obtendra un ticket
comprobante de pago emitido on line por ASJ, para su descarga por parte del Cliente.

3.5. LIQUIDACION DE LA RECAUDACION. Las sumas recaudadas bajo la modalidad on
~line seran liquidadas a la EMPRESA,; énlos siguientes plazos:
3 5. 1 Cuando el pago sea reahzado con Tarjeta de Credlto . para credito en cueoras y 18

AC %secrelar"i; de Geblema y
Coordinacion de Gabinele

Ef 'er dla habll posterlor aldiade procesamlento del pago
3.5.3. Cuando el pago sea realizado con Debin: 48 hs, computados a partir del primer dia
--hébil posterior al dia de procesamiento del pago.

'3.8:4. Cuando'el pago sea realizado con Transferencia 3.0: 48 hs, computados a partir del
primer dia habil posterior al dia de procesamiento del pago.




5 3 6. RETRIBUCION. La retrlbucmn de ASJ por ia prestacmn del serv;c:o de recaudamon'
. bajo modalidad on line sera la siguiente:

crédito en cuota y 2,50% para crédito en 1 cuota, fijo del importe | recaudado. !
3.6.2. Pagos realizados con Tarjeta de Debxto ia retnbumon sera del ‘i 10% f jO del

importe recaudado.
recaudado.

3.6.4. Pagos realizados con Transferencna 30 !a reinbucmn sera del O 85% ﬁ}O dei
importe recaudado. o Lo .

rye Berti
.Municipal...... S

--*ma pelapte

t

= RECAUDACION PRESENCIAL Y ON LINE.

~.) 7 41.NO DEVOLUCION DE iMPORTES ASJ ho devolvera tmportes cobrados ni abonara
~ notas de crédito emltldas por LA EMPRESA a favor de sus c!:entes _;_ : _' o

GBU 3300025910250003624063 de ia Sucursal de BANCA SANTA FE
en”é*r:ﬁéJ te # | A EMPRESA. La constancia de depdsito en dlcha cuenta sera: suf mente
Jeéﬁbfqpoh patte/de LA EMPRESA.

. 3.8.1. Pagos realizados con Tarjeta de Crédito; 1a retnbu01on sera del NO APLICA para._:-_

3.6.3. Pagos realizados con Debin: la retnbuc:on sera del 110% ﬂo del |mporte -

CUARTA: CONDICIONES GENERALES ‘_(IO COMUNES DEL SERVICIO DE

CION MINIMA MENSUAL: en el caso de que !as retnbuc:ones mensua[es a

)?’Ji“p&rClblr po’r ASJ, calculadas conforme a lo dispuesto. en los apartados 2.7 y 36n0

4.4. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO SOBRE RETR!BUCIONES A todas Ias
etribuciones establecidas en e] presente se le debera adlcsonar eI Impuesto aI Valor

GobiemoY
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arrespondientes a retribuciones e IVA sobre retnbuc;on

en el presente, previa notificacion fehaciente a la EMPRESA con treinta (30) dias comdos"

presenie dentro de los diez (10) dias hablles S|gwentes aE de rec:blda dlcha notn‘" cacaon
sin derecho a indemnizacion alguna.

4.7. DE LAS RENDICIONES DE LA RECAUDACION ASJ se obhga a dejar dlsponable a

® dentro de las veinticuatro (24) horas de efectuada ia recaudacion ios archzvos

alcanizaren la suma minima de NO APLECA LA EMPRESA debera abonar dIChO [mporte a: ST

. COBRO DE LAS RETRIBUCIONES POR ASJ En Ia misma oportumdad en. que ASJ :
mde la recaudacion al ente, debitara en el -mismo mowmlento contable, Ios Emp_ortes.:_"-’--:

4.6. MODIFICACION DE RETRIBUCIONES ASJ. podra mod;‘r’ icar Ias retnbuc:ones i jadas e

de anticipacién. La EMPRESA, si no.esta de acuerdo con dicho cambio, podra rescindir el o



-electronicos enlos cuales conste la cobranza® reallzada en el método acordado en la
-lmpiementacmn del ser\nc:o con LA EMPRESA

. '48 PLAZO PARA EFECTUAR RECLAMOS Transcurridos ‘treinta (30) dias corridos
 desde’ que Ia informamon fue'puesta a ‘disposicién conforme clausula anterior, sin que LA

- EMPRESA" oponga ‘o' formule™ ob}emones 1a rendicion: se tendra por aceptada sin
. observaciones y i rme En tales: supuestos LA-EMPRESA renuncia a plantear cuestién

: alguna a ASJ que se relacnone a dicha rendicién en lo sucesivo.

;4 9 ALCANCES DE LA RESPONSABIL!DAD DE ASJ. En los casos en que un cliente
- efectuara un desconomm:ento o reversion sobre- los importes de una operacion de pago
‘realizada a traves de 1a modalidad-dé recaudacion online, cualquiera haya sido el medio
~de ‘pago ‘de “su titularidad titiizado * para ‘ingresar el dinero, dichos importes . seran
‘descontados de cualquier suma que ASJ deba rendir y/o liquidar a la EMPRESA, lo cual
'serd comunicado -en la liquidacion correspondiente en la que se practique dicho
; descuento a fin de -que LA EMPRESA pueda realizar los ajustes correspondientes
2 respecto ‘a las" facturas’ y/o “boletas y/o comprobantes que se hubieran tenido por
canceiados en virtud de la transaccion desconocida y/o reversada. Esta comunicacian {en
raisma Ilqwdacson ‘0 en-archivo “separado) debera contener: (i) identificacion de la
__' 'éccz' numero de transaccion; importe de la transaccién y fecha de cobro; (i)
na; ade. En caso gue no existieran sumas a rendir y/o fiquidar para descontar los
spondlentes a contracargos yfo reembolsos, o en caso que fueran

e “er'u

ﬂdeﬂt@ Municipa! '

Prof. Jo

S
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por parte de ASJ. En casos de desconocimiento o reversion, ademas de
¢ ‘ASJ porlos’ importes‘involucrados, la EMPRESA asume cualquzer otro
g que resu]te de aphcamon

h'e"'LA"':E'MPRESA, .icon : respecto‘ ala operato‘ria contenida en la Oferta, debera ser
efectuado en las oficinas de LA EMPRESA. ‘En ningln caso ASJ actuara en calidad de
termedlano y/o receptor de escratos u otras presentaciones.

- 1 PLAZO En caso de aceptarse Ia présente propuesta la prestacion del Servicio bajo
Termlnos y Condiciones indicados tendra una vigencia de veinticuatro (24) meses, a
rtir de su: acepiamon 'y sera‘renovable automaticamente por periodos de doce (12)
Bses, siempre qué no medie notificacion fehaciente en contrario con una anticipacién no
fenor a treinta (30): dias ‘al vencimiento, sin derecho de ASJ o de LA Empresa (en
_ adelante conjuntamente ias‘ "Partes ) a reclamar resarcimiento alguno.

DR, GONZALO GUAGNINI
A/C Secretarla de Gob[erno

4 12 RESCISION SEN EXPRESION DE CAUSA. El Servicio de Recaudaciones ofrecido
podréa ser rescindido encualquier momento por voluntad de cualgquiera de [as "Partes"
manifestada -en - forma fehaciente, con una anticipacion minima de treinta (30} dias
~corridos a la fecha en que se operara dicha rescisién, la que dispuesta en tal forma no

7




cumplimiento de las obligaciones pendientes entre las "Partes" a esa fecha. e

4.13. RESCISION CON EXPRESION DE - CAUSA En ©aso- de |ncumpllm1ento de Ias L
obligaciones por cualquiera de las "Partes”, la parte cumplldora podra rescindir el Ser\nmo_
. de Recaudaciones comunicando en forma fehaciente su- ‘voluntad - en- tal “sentido, -
AN -gg__ produciéndose la rescision con efecto inmediato, sm perjuamo del derecho de la parteﬁ{

\\\ R cumplidora de reclamar dafios y perjuicios.

cuanto a la funcion que desempefiard ASJ.

S| z::&.ﬂcﬁ en obligados a enviar informacién a.organismos . pubilcos competentes

rechos, acciones, deberes, cargas u obligaciones que hubiera. temdo dicha Parte. bajo la |
Oferta y sus términos y condiciones, de no -haberse efectuado dicha cesién. La cesién de:

constituira, no se considerara .y .no podra ser 1nterpretada COmo ‘una novacion. por
sustitucién de acreedor; por -el contrario, - dicha cesion de “derechos. constitmra se
considerara y sera interpretada como una cesion al amparo del articulo 1:614.y mguaen’zes

050 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacion, segun cual fuera el objeto de. Ia ceSIon
efectuada. _

generara responsabzhdad andemnlzatorla de- ninguna. naturaleza, ‘perg.. obhgara al_

= 4 14. COMPROMISO DE LA EMPRESA.LA EMPRESA no. utti;zara eE nombre de ASJ

k "{3_" i para ning(n tipo de propaganda o publicidad, -ni.en sus: Ietreros papeles, efc,, como.no. -

\ y-sea en “LAS BOLETAS" y/o-en su.web y/o app mobiley en la documentac:on que fuera -
menester y con el Unico.objeto de indicar la modalidad en la que se debera efectuar.el. =

pago, indicacién esta que seré hecha con toda claridad a ﬁn de que no queden dudas en '_ R

otivo del Servicio de Recaudamones en estncta reserva no pudlendo s
r, utilizar y/o dar a conocer por cualquxer forma y/o medios a: terceros dicha

s "Partes" Unicamente quedaran deslindadas del deber de confi denc1alidad SR
consentimiento expreso de la ofra.parte 0.cuando el suministro. de dicha
a requerida por magistrados que. mtervengan de oficio 0 a pedidode partes .-
imiento de autoridad competente, o bien, cuando el:ASJ o LA EMPRESA se SR

\.~4.16. CESION. Ninguna de las "Partes” podra ceder, ‘sin los. previos. consentlmlentos T
-\ expresos y por escrito de la otra Parte, todos o- una parte de los derechos'y obtlgaclones :

= & @ \due le corresponden en virtud del Servicio de Recaudacion. y/o la posicién contractual. A = °
Z f% f’g al efecto el cedente debera notificar a la otra parte por medio fehaciente su voluntad de
% & & ceder indicando expresamente el cesionario, fecha en que se pretende efectuar la cesion
\S 88 W el objeto de la misma. La otra parte dentro. de quince. (15) dias debera: expresarsa al
\§ .n%‘é respecto por medio fehacientemente. En el caso-en que. cualquiera de las "Partes" . -
2! % rdalizara una cesion con previo consentimiento expreso y. por. escrito de la otra Parte, de :
- in': E tuerdo con los términos de dicha cesion, cada cesionario tendra los ‘mismos beneficios,
= ae

derechos, deudas y/o posicién contractual - contemplada ‘en el presente apar’tado no -




- 447.- PROTECCION ' DE . DATOS. LAS PARTES

reciprocamente asumen plena

: r'esp'onsabilidad y se comprometen a mantener indemne a la otra parte frente a reclamos

. “que pudieren formularse en virtud de lo estipulado en la Ley de Proteccién de Datos
' :-'personales N° 25 326 y modlf catorlas

.;.--4 18 IMPUESTO DE SELLOS El Impuesto de Sello, en caso de corresponder, sera

= abonado por partes |guales por ASJ y LA EMPRESA.

.'-4 19 CONSTITUCION DE DOMiC!L!OS ESPECIALES Y JURISDICCION. Las "Partes”

" fijan domicilio en Tos‘indicados en el encabezamiento del presente ANEXO 1, donde se

- tendran por validas todas las niotificaciones y/o comunicaciones relativas a la presente
. Oferta. Para toda cuestion judicial las "Partes” convienen someterse a la jurisdiccion de
los Tribunales Ordinarios de la ciudad de Rosario, Provincia de Santa Fe, renunciando
R expresamente a toda otra jUI‘ISdECGlon o fuero que pudiere corresponder, inclusive el
S Federal : :

DRABORZALO GUAGNNI
A/C Secretaria de Gobierpe'y

. Coordinacién de G / -
Lo e [ Prof. Jorge Berij
L{p’t‘gﬁdeme Municipai
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